Visando qualificacdo, SPTuris rea
liza treinamento com GCM

Pensando em melhorar a capacidade hospitaleira da cidade, visando a chegada de eventos de grande porte nos
préximos anos, a SPTuris (Sdo Paulo Turismo) promoveu de 18 de outubro a 5 de novembro o treinamento de
agentes da GCM (Guarda Civil Metropolitana) para a atividade turistica e a capacitacao para o uso do idioma
inglés.

Com carga horéria de 45 horas, o curso teve, entre outras atividades, testes tedricos, sensibilizacdo para o
turista, teste de conversacéo e finalizou com um city tour em inglés.

Recentemente, a Sao Paulo Turismo também realizou uma capacitacédo para cerca de cem alunos do curso de
Turismo Receptivo, na extensdo da Etec Carlos de Campos. Realizado no dia 6 de novembro, o encontro teve
como objetivo fortalecer as a¢Bes de turismo junto aos estudantes, futuros profissionais do setor.
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