Programe-se para as palestras da
Feira da Abav

A Vila do Saber da Feira das Américas, que de 4 a 7 de setembro ofercera dezenas de debates, palestras e
capacitacdes para agentes de viagens (4 a 6) e o consumidor final (dia 7) requer uma programacao especial do
participante. Como s&o muitos 0s temas e 0s eventos sdo concorrentes com a feira, além de as palestras serem
simultaneas em 12 salas, cada uma com um tema ou foco, sera preciso montar uma agenda detalhada.

O espaco também seréd palco da cerimdnia de abertura, em 4 de setembro, do Congresso da Abav.
Selecionamos a seguir alguns destaques da Vila do Saber 2013:

Dia 04/09

Sala 01 — O destaque principal desta Sala sera o langamento do Programa Viaja Mais Melhor Idade, pelo ministro
do Turismo, Gastéo Vieira. Os habitos de consumo da classe C e as viagens de incentivo durante a Copa 2014
também seréo destaques. Havera ainda palestras sobre linhas de crédito, emisséo de notas fiscais e
responsabilidade solidaria.

Sala 02 — O Senac apresentara nesta Sala duas palestras: uma sobre seu programa de gratuidade e outra sobre
como atender e gerenciar uma agéncia de turismo.

Sala 03 — A Sala sera dedicada ao Sebrae durante quase o Dia todo, e apresentara temas como oportunidades
de negdcios para o Turismo durante a Copa e inovag¢des como estratégia competitivas para agentes de viagens.
Sala 05 — A Latam e a Abracorp comandam as ac¢0fes e falardo sobre eventos corporativos e comunicacgéo digital.
Sala 06 — A ITB Academy apresenta palestra Unica sobre o desenvolvimento de produtos e diversificagcao de
destinos de turismo.

Sala 08 — MiDias sociais serd um dos temas principais, abordando o caso da Embratur e falando sobre como
usa-las para promover destinos turisticos.

Sala 09 — A palestra da Braztoa sobre sintonia entre agentes e operadores e a de Aroldo Schultz sobre hipocrisia
sdo algumas das principais do Dia na Sala 09.

Sala 11 — Vendas de destinos na era digital sera um dos assuntos apresentados.

Sala 12 — A Abeta comandara as palestras na Sala 12 com temas como “Vendas em tempos (pés) modernos”.
Faz parte do Abeta Summit.

Dia 05/09

Plenéria: Com o tema “Competitividade e Qualidade no Turismo”, a Plenéria contar4 com a presenca de Flavio
Dino, da Embratur, Guilherme Paulus, da CVC, Roberto Rotter da Fohb e Luis Carlos Barbosa, da LCB
Consultoria, como moderador.

Sala 01 — O Programa Viaja Mais Melhor Idade é novamente destaque na Sala.

Sala 02 — Eficiéncia energética e e-commerce serdo alguns dos assuntos abordados.

Sala 03 — Papel do consultor de viagens no futuro sera um dos temas apresentado pela Iccabav.

Sala 05 — A Abracorp e a Latam discutem eventos e viagens corporativas.

Sala 06 — O Turismo GLBT sera o tema principal das palestras da ITB Academy.

Sala 09 — A Sala tera temas variados como preferéncias do turista estrangeiro, comunicacao criativa e
competitividade dos destinos. Tecnologia para agéncias de viagens corporativas serdo tema da palestra de Luis
Vabo, conselheiro da Abracorp e da Alagev, diretor do Reserve, além de blogueiro PANROTAS.

Sala 10 — MiDias sociais sera tema de apresentagéo realizada pelo Google.

Sala 12 — Férum Abeta destacando turismo de natureza, de aventura e para idosos.

Dia 06/09

Plenéaria: Moderada pelo secretario adjunto de Esportes, Lazer e Recreacédo de S&o Paulo, Luiz Salez, ex-SP
Turis e PANROTAS, a Plenaria sobre mobilidade aérea tera a participacdo de Eduardo Sanovicz, da Abear, Jodo
Mércio Jordédo, da Infraero, Roberto Rotter da FOBH, Luiz da Gama Mér, da Tap, além do ministro do SAC,
Moreira Franco, e do diretor de operacdes da Anac, Carlos Pellegrino (ainda ndo confirmados).

Sala 01 — A utilizacdo do Facebook para gerar negécios é um dos temas apresentados. Também havera
palestras sobre competitividade.

Sala 03 — Iccabav apresenta oportunidades para a Copa do Mundo de 2014.



Sala 04 — O e-turismo sera o principal tema abordado nesta Sala.

Sala 05 — Latam e Abracorp abordam novamente os clientes corporativos.

Sala 06 — A ITB Academy apresentara palestras com a sustentabilidade como tema central.

Sala 07 — Atuacdo da American Airlines no Brasil e destinos de esqui serdo apresentados nesta Sala. O AA Ski
Club patrocina uma pista de esqui no evento.

Sala 08 — A Embratur realiza palestra sobre eventos internacionais do Brasil. A Sala tera ainda uma palestra
sobre longevidade de agéncias de viagens.

Sala 09 — O Turismo de Luxo no Brasil serd um dos principais temas abordados.

Sala 12 — A palestra “Internet: vocé esta on-line ou off-market?” sera destaque na Sala 12.

Dia 07/09

Publico Final

Plenaria: O apresentador do programa Fantastico, Zeca Camargo, comandara a Plendria e vai falar de suas
experiéncias de viagens ao longo da carreira.

Sala 03 — As palestras da Sala 03 ensinam como organizar a primeira viagem de avido e como organizar uma
viagem com acessibilidade

Sala 04 — Sebrae fala sobre realizar o primeiro e-commerce no Turismo e sobre como organizar intercambios.
Sala 08 — As apresentacdes ensinam a organizar viagens para cruzeiros e resorts.

PanRotas — feirasdobrasil.com.br (03/09/13).
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